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Quando scorriamo un testo su un supporto
digitale il nostro cervello non riesce a cogliere la
complessita, a provare empatia o a percepire la
bellezza. Serve una nuova alfabetizzazione

aprossimavolta che prende-
teun aereo guardateviintor-
no. L'iPad ¢ il nuovo ciuccio
per neonatie bambini picco-
li. Quelli che vanno gia a
scuola leggono sugli smart-
phone; i maschi pitt grandi non leggono
affatto ma li vedrete piegati suiloro video-
giochi. I genitori e gli altri passeggeri leg-
gono sul Kindle o scorrono velocemente
una serie di email e notizie. All’insaputa
della maggior parte di noi, un cambiamen-
to impercettibile ma epocale unisce tutte
queste persone: nel circuito neuronale che
¢ alla base della capacita del cervello di
leggere sta rapidamente avvenendo una
trasformazione che avra conseguenze per
tutti, dai bambini dell’asilo agli adulti.
Come sappiamodalle ricerche dei neu-
roscienziati, pitt di seimila anni fa alfabe-
tizzazione ha imposto al cervello della no-
stra specie la necessita di un nuovo circui-
to. Quel circuito si € sviluppato passando
dal semplice meccanismo che serviva per
decodificare informazionielementari, co-
me il numero di capre in un gregge, al cer-
vello estremamente complesso e in grado
dileggere che abbiamo oggi. Dalle mie ri-
cerche ho appreso cheil cervello capace di
leggere consente lo sviluppo di alcuni dei
nostri processi mentali e affettivi pit im-
portanti: 'interiorizzazione della cono-
scenza, il ragionamento analogico e la ca-
pacita deduttiva; 'assunzione di un punto
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di vista diverso dal nostro che ¢ all’origine
dell’empatia; Panalisi critica e I'intuito. Al-
tre ricerche in corso ci mettono in guardia
sui rischi che corrono tutti questi processi
essenziali legati alla “lettura profonda”
con le nuove modalita dilettura digitale.

Non si tratta di una semplice contrap-
posizione tra lettura a stampa e digitale.
Come ha scritto la studiosa del Massachu-
setts institute of technology (Mit) Sherry
Turkle, la societa non sbaglia quando in-
troduce un’innovazione, ma quando non
tiene conto dei danni che puo provocare.
In questo momento di passaggio dalla cul-
tura della stampa a quella digitale, la socie-
tadeve affrontareiproblemi che comporta
-idanniche sta provocando al circuito me-
moriale della lettura esperta, le capacita
cheinostri bambini e studenti non stanno
pitsviluppando -e pensare acosapuo fare
inproposito.

Sappiamo da vari studi che gli esseri
umani non acquisiscono la capacita dileg-
gere perviagenetica, come quelladivede-
re e parlare. Per svilupparsi, il circuito della
lettura ha bisogno di un ambiente partico-
lare e si adatta alle richieste di quell’am-
biente, dai diversi sistemi di scrittura alle
caratteristiche dei mezzi che usa. Se il
mezzo predominante favorisce processi
rapidi, consente di fare pitt cose contem-
poraneamente e di gestire una grande
quantita d’informazioni - come l'attuale
mezzo digitale-il circuito dilettura siade-
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gua. Come scrive la psicologa dell'univer-
sita della California a Los Angeles (Ucla)
Patricia Greenfield, il risultato & che il cer-
vello dedichera meno tempo e attenzione
a quei processi di lettura profonda che ri-
chiedono piti tempo, come il ragionamen-
to deduttivo, I'analisi critica e 'empatia,
mache sonoindispensabili per apprendere
aqualsiasi et.

E quello che sostengono sempre pitl
educatori ed espertidipsicologia e materie
umanistiche. Lo studiosodi letteratura in-
glese e docente universitario Mark Ed-
mundson ha osservato che molti studenti
si rifiutano di leggere i classici dell’otto-
cento e del novecento perché non hanno
pit la pazienza di affrontare testi lunghi,
difficili e densi di significato. Ma questa
“impazienza cognitiva” degli studenti do-
vrebbe preoccuparci meno di quello che
c’¢ allasuabase:lapotenziale incapacita di
un gran numero di studenti di leggere a un
livello di analisi critica sufficiente da com-
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prendere la complessita di pensiero e di
argomentazione di testi impegnativi, che
si tratti i libri di letteratura ¢ di scienza
all’universita, di un testamento, di un con-
tratto o delle domande volutamente con-
torte alle quali dovranno rispondere quan-
do da comuni cittadini saranno chiamatia
parteciparc aunreferendum.

Diversi studi hanno anche dimostrato
che neglistudenti delle superiori e dell'uni-
versita 'uso dello schermo puo avere una
serie di effetti preoccupanti sulla capacita
di comprensione di quello che leggono. A
Stavanger, in Norvegia, la psicologa Anne
Mangen e i suoi colleghi hanno provato a
verificare in che modo gli alunni delle su-
periori comprendono lo stesso testo su
mezzi diversifacendo ai soggetti una serie
didomande suunracconto la cuitrama po-
teva interessare a qualsiasi adolescente
(una storia d’amore e di sesso) intitolato
Jenny mon amour. Meta diloro 'avevaletto
suun Kindle e altra meti su carta. E risul-

Molti studenti si
rifiutano dileggerei
classici dell’ottocento
edelnovecento
perché non hanno piu
lapazienzadi
affrontare testi lunghi

tato che gli studenti che avevano letto la
versione cartacealo avevano capito meglio
diquelli che I'avevano letto sullo schermo,
in particolare eranopittcapacidiricordare
idettagli e di ricostruire la trama in ordine
cronologico.

Ziming Liu dell’'universita statale di
San Jose ha condotto una serie di studi dai
quali risulta che la “nuova norma” & scor-
rere un testo piuttosto cheleggerlo, soffer-
mandosi solo sualcune parole. Ormai mol-
te persone usano lo schemaaFoaZ, leg-
gono la prima riga e scorrono il resto del
testo andando a caccia di parole chiave.
Quando compie questa operazione, il no-
stro cervello riduce il tempo dedicato ai
processi di lettura profonda. In altre paro-
le, non abbiamo il tempo di coglicre la
complessita, di comprendere i sentimenti
degli altri, di percepire la bellezza e di for-
mulare pensierinostri.

Tecnologia dellaricorrenza
Karin Littau e Andrew Piper hanno osser-
vato un’altra dimensione del fenomeno:
quellafisica. Il gruppo formatodaloro cda
Anne Manger sottolinea che leggendo su
cartail tatto aggiunge unimportante fatto-
re di ridondanza alle informazioni, una
sortadi “geometria” alle parole, e una “re-
altd” spaziale al testo. Come osserva Piper,
gli esseri umani hanno bisogno di sapere
dove sono collocati nel tempo e nello spa-
zio perché questo gli consente di tornare
sulle cose e riesaminarle, cioé di usare
quella che chiama la “tecnologia della ri-
correnza”. Sia per i lettori giovani sia per
quellipitiadultila ricorrenza é importante
perchéimplicala capacita ditornareindie-
tro, di verificare ¢ valutare la propria com-
prensione di untesto. La questione, aque-
sto punto, ¢ cosa succede alla comprensio-
ne quandoiragazziscorrono uno schermo
lacuimancanza direalta spaziale li scorag-
giadal tornareindietro”.
Gliespertidimezzid'informazione sta-
tunitensi Lisa Guernsey e Michael Levine,
lalinguista del’American university Nao-
mi Baron e la cognitivista Tami Katzir

dell’'universita di Haifa hanno studiato gli
effetti dei diversimezzi d’informazione, in
particolarc sui giovani. Dalla ricerea di
Katzir & emerso che gli effetti negatividella
lettura su schermo appaiono evidenti gia
dalla quartae quintaelementare, con con-
seguenze non solo sulla comprensione ma
anche sullo sviluppo dell’empatia.

Lapossibilita che I'analisi critica, 'em-
patia e gli altri processidilettura profonda
diventino gli involontari “danni collatera-
1i” della nostra cultura digitale non & un
problema che riguarda solola contrapposi-
zione tra lettura su carta e lettura digitale.
E questione di come cominciamo aleggere
su qualsiasi mezzo e di come questo influi-
sce non solo su cio che leggiamo ma anche
sullo scopo per cuileggiamo. Enonriguar-
da solo i giovani. Il graduale atrofizzarsi
dell’analisi critica e dell’empatia ci dan-
neggia tutti. Influisce sulla nostra capacita
didestreggiarci sotto un costante bombar-
damento di informazioni. Ciincoraggia a
rifugiarcinel mondo pili familiare delle in-
formazioni non controllate, che non richie-
dono nessuna analisi, esponendoci al ri-
schio delle false notizie e della dema-
gogia.

Nelle neuroscienze ¢’ una vecchia re-
golachevale pertutte le eta: senonlousilo
perdi. E unconcetto molto utile se applica-
to al pensiero critico perché implica una
scelta. La storia del cambiamento del cer-
vello che legge non € ancora finita. Posse-
diamo sia le conoscenze sia la tecnologia
per correggere il nostro diverso modo di
leggere prima che diventi troppo radicato.
Se pensiamo aquello che rischiamo diper-
dere, oltre ad acquisire le straordinarie
nuove capacita che ci offre il mondo digita-
le, abbiamo motivo per essere entusiasti
ma anchedi stare in guardia.

Dobbiamo coltivare un nuovo tipo di
cervello: un cervello “bi-alfabetizzato” ca-
pace delle forme di pensiero piti profonde
usando sia i mezzi digitali sia quelli tradi-
zionali. Da questo dipendono molte cose: la
capacita dei cittadini di una democrazia di
assumere diversi punti di vista e di distin-
guere la verita dalla menzogna; la capacita
deinostrifigli e nipoti di apprezzare e crea-
re labellezza; e lanostra capacita diandare
oltre I'attuale fame d’informazioni per ac-
quisire la conoscenza e la saggezza neces-
sarie a creare una buona societa. ¢ bt
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